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Om uw vraag te kunnen verwerken, hebben wij de volgende gegevens van u nodig.

1. Huidige datum * 2. Klantnummer* 3. Ordernummer*

. |

4. Ander leveringsadres

Bedrijf

Ter attentie van

Straat en nummer

Postcode Plaats

Land

5. Wat betreft uw verzoek (kies a.u.b. een van de volgende omschrijvingen)*
Gelieve te kiezen

6. Vermeld aub alle betrokken artikelnummers, aantal stuks en artikelomschrijvingen
Artikelnummers Aantal stuks Artikelomschrijvingen

7. Gedetailleerde foutbeschrijving*

8. Foto's en andere documenten
Als u foto's en/of documenten heeft om uw verzoek te verduidelijken, stellen wij het zeer op prijs als u die kunt meesturen.
In geval van transportschade of beschadiging is het essentieel om foto’s en de getekende vrachtbrief mee te sturen met deze e-
mail.

reklamation@aluca.de

www.aluca.de
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